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¿Como abordar la muerte en las salas de urgencias?

De manera no poco frecuente es evidente como el propio personal de salud tiene cierta aberración a

hablar sobre conceptos relacionados a la muerte, ya que resulta innegable que todos hemos tenido que

ver con una pérdida en algún momento de nuestra vida, y de acuerdo a la forma en que se vivió ese momento

todos en menor o mayor grado preferimos no tocarlo y dejarlo sumido en los recuerdos.

Sin embargo resulta también innegable el contacto cotidiano que tenemos con este fenómeno biológico que

es la muerte quienes laboramos en áreas críticas como lo es una sala de urgencias o una unidad de choque, y

en base a esto resulta una interrogante de vital importancia, ¿Como apoyar a los familiares de pacientes cuando

sufren la pérdida de un ser querido, o en su caso a los propios pacientes cuando detectamos patologías en

estadios avanzados o más aún, fuera de tratamiento médico o quirúrgico? Y aún de suma importancia también,

¿Cómo apoyarnos nosotros mismos a vivir las pérdidas que tan frecuentemente de una u otra forma nos

corresponden de manera directa o indirecta por la propia dinámica laboral de un servicio de urgencias

en donde resulta común este fenómeno?

Dados estos conceptos vertidos, y los hallazgos mostrados, 

es que se hace indispensable que quienes tenemos la fortuna 

de brindarnos en las áreas de urgencias y unidades de choque 

tengamos al menos un conocimiento y preparación básica 

de cómo abordar de la mejor manera ese paso final en la escala 

evolutiva de la vida, la muerte, con el objetivo fundamental 

de brindar una atención de calidad y calidez a quienes viven 

algún tipo de perdida en un departamento de urgencias.

Así pues decidimos realizar una encuesta dentro

de los departamentos de Urgencias del

Hospital de la Mujer en Morelia Michoacán,

y en el Hospital General de Maravatío, Michoacán,

con la finalidad de observar el conocimiento en estas

áreas de los conceptos tanatológicos y el impacto real

que pudieran tener la aplicación de los mismos

tanto para pacientes, familiares de los mismos y

para el propio personal que labora en estas áreas de

contacto frecuente con pérdidas de diversa índole.
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